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› Beitragseinnahmen:

+ 936,5 Mio. Euro (+10,4 %)

auf 9,97 Mrd. Euro

› Neue Mitglieder sowie 

Kundinnen und Kunden

+212.000  (+1,6 %)

auf 13,3 Mio. Personen

› Anzahl der Verträge

+ 754.000 (+1,7 %)

auf 46,2 Mio. Stück

Beiträge Mitglieder Verträge

Geschäftsjahr 2024
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Geschäftsjahr 2024

› Erneut in vielen 

Geschäftsbereichen 

Marktanteile gewonnen

Marktanteile

› Bestands- und 

Beitragswachstum

Rechtsschutz

› Rekordneugeschäft: 

1,7 Mio. Verträge

› Bestand Versicherte Fahrzeuge:  

+ 0,8% auf 14,0 Mio.

› Combined Ratio deutlich 

verbessert 

› Neugeschäft erneut deutlich 

über hohem Vorjahresniveau

Leben

› Rekordneugeschäft

› Bestand +2,7%

Haftpflicht, Unfall-, Sach

› Starkes Beitragswachstum

Kranken

Kraftfahrt
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Geschäftszahlen
2024



Insgesamt deutlich über Marktniveau gewachsen

Kraftfahrt 5.517,2 Mio. € +15,1 % +11,4 %

HUS 1.301,1 Mio. € +7,0 % +10,0 %**

Rechtsschutz 322,6 Mio. € +4,8 % +5,0 % 

Schaden/Unfall gesamt 7.140,9 Mio. € +13,0 % +7,8 %***

Lebensversicherung 

(ohne Pensionsfonds und Pensionskassen)
803,9 Mio. € +1,2 % +2,9 %****

Krankenversicherung 2.025,0 Mio. € +5,4 % +6,3 %

Insgesamt 9.969,8 Mio. € +10,4 % +5,3 %

HUK MARKT*

*Basis: Vorläufige Berechnungen des GDV Februar und März 2025 ** Basis: H/U/S privat *** inklusive industrielle, gewerbliche und  

Gruppenverträge

**** Lebensversicherung ohne Pensionsfonds und -kassen

Gebuchte Beiträge in Mio. Euro 2024 | prozentuale Veränderung zum Vorjahr
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Weiterhin stark und solide

In Mio. € 2024 2023 ±Vj. in %

Gebuchte Bruttobeiträge 9.970 9.033 +10,4

Leistungen an Kunden (netto)

-Schaden-/Unfall

-Leben-/Kranken

8.525

5.452

3.073

8.370

5.410

2.960

+1,9

+0,7

+3,8

Ergebnis aus Kapitalanlagen 838 931 -10,0

Jahresüberschuss vor Steuern 541 451 +20,1

Jahresüberschuss nach Steuern 349 298 +16,8

Kapitalanlagen 41.182 39.693 +2,4

Eigenkapital 8.147 7.801 +4,4

Solvabilitätsquote 315 % 333 % -18 Prozentpunkte

Schaden-/Kostenquote brutto

(Schaden-/Unfallversicherung) 
96,0 % 106,1 % -10,1 Prozentpunkte

Schaden-/Kostenquote brutto

(Kfz-Versicherung)
101,7 % 113,4 % -11,7 Prozentpunkte
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Geschäftsverlauf
2020 – 2024

Kraftfahrt



KRAFTFAHRT

Kfz-Neugeschäft (Anzahl versicherte Fahrzeuge in Mio.)

Kfz-Bestand (Anzahl versicherte Fahrzeuge in Mio.)

Gebuchte Beitragseinnahmen (in Mrd. Euro)

Neugeschäftsrekord

Anzahl versicherte 

Fahrzeuge 

+19,0%

Bestand

Anzahl 

versicherte 

Fahrzeuge +0,8%

Gebuchte

Beitragseinnahmen

+15,1%

2020 2021

13,0

1,52

2022

13,7

1,22

2024

1,44

13,4

2023

13,9

1,40

4,2 4,3

5,5

4,8
4,4

14,0

1,67

Geschäftsverlauf 2020 bis 2024

Combined Ratio 101,7 %
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Wesentliche Treiber für Entwicklung der Combined Ratio
Kraftfahrt Konzern

2023
Beitrags-

anpassung
Schaden-
häufigkeit

Schaden-
durchschnitt 2024

113,4%

101,7%

– ca. 13% + ca. 6%– ca. 1% – ca. 4 %

Elementar-
schäden
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HAFTPFLICHT-/UNFALL-/SACHVERSICHERUNGEN

Neugeschäft (Anzahl Risiken in Mio.)

Bestand (Anzahl Risiken in Mio.)

Beitragseinnahmen (in Mio. Euro)

14,9

0,88

1.301

Neugeschäftsrekord

Risiken

+9,4%

Bestand

Risiken

+2,7%

Gebuchte

Beitragseinnahmen

+6,8%

2020 2021 2022 20242023

13,3

0,73

14,2

0,77

13,7

0,78

14,5

0,80

1.005
1.050

1.216

1.118

Geschäftsverlauf 2020 bis 2024
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RECHTSSCHUTZ

Neugeschäft (Anzahl Verträge in Tsd.)

Bestand (Anzahl Verträge in Mio.)

Beitragseinnahmen (in Mio. Euro)

2020 2021 2022 20242023

Neugeschäft

Verträge

+1,5%

Bestand

Verträge

+0,7%

Gebuchte

Beitragseinnahmen

+4,7%

2,18

136

322

2,11

130

2,14

116

2,13

123

2,16

134

281 289
308306

Geschäftsverlauf 2020 bis 2024
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Geschäftsverlauf 2020 bis 2024

LEBENSVERSICHERUNG

Neugeschäft (Bruttobeitragssumme in Mio. Euro)

Bestand (laufende Beiträge in Mio. Euro)

Beitragseinnahmen (in Mio. Euro)

2020 2021 2022 20242023

Neugeschäft

Bruttobeitrags-

summe

+12,0%

Bestand

laufende Beiträge

+0,3%

Gebuchte

Beitragseinnahmen

+1,2%

745

1.570

744

1.572

747

1.646

745

804

1.726

814
823

794
809

747

1.933
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KRANKENVERSICHERUNG

Neugeschäft (Monatssollbeiträge in Mio. Euro)

Bestand (Monatssollbeiträge in Mio. Euro)

Beitragseinnahmen (in Mrd. Euro)

2020 2021 2022 20242023

171

4,02

2,03

Neugeschäft

Monatssollbeitrag

+2,4%

Bestand

Monatssollbeitrag

+5,4%

Beitragseinnahmen

+5,4%

141

3,16

156

3,47

150

3,27

162

3,92

1,86

1,67
1,76

1,92

Geschäftsverlauf 2020 bis 2024
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Geschäftsjahr 2024

2024 ist ein 

zufriedenstellendes 

Jahr

629

2021 2022 

384
451

2023 

541

2024 

Jahresergebnis (vor Steuern in Mio. Euro)
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25 Jahre HUK24

Gründungsdatum: 1. August 2000



HUK24   

Ausgewählte Meilensteine in der Unternehmensentwicklung

20242000

Unternehmens-

gründung – erstes 

InsurTech in 

Deutschland

2004

2009

2007 2017

2016

Relaunch Webseite 

& Tarifrechner auf 

Basis agiler 

Software-

Entwicklung

2013

2001

Markteintritt als 

eigenständiger 

Versicherer

2006

Erster „echter 

Login-Bereich“

2019

2023

Ausstieg aus 

Vergleichs-

portalen

Über 5 Mio. 

Verträge im 

Bestand 

(gesamt)

Einführung Virtueller 

Assistent – erstmaliger 

Einsatz von KI im 

digitalen Kundenservice 

Über 1 Mio. 

Verträge im 

Bestand 

(gesamt)

Erstmaliges 

Erreichen der 

Gewinnschwelle

Über 3 Mio. 

Verträge im 

Kfz-Bestand

Moderner 

Kundenbereich mit 

Vertragsansicht

Wachstums-

motor und 

digitale 

Speerspitze des 

HUK-Konzerns

Marken-Relaunch mit 

neuem Logo und Claim

Über 1 Mio. 

Verträge im Kfz-

Bestand
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HUK24   HUK24   

Gebuchte Bruttobeiträge der fünf größten deutschen Direktversicherer – in Mio. EUR

(Quelle: Daten der Geschäfts- bzw. SFCR-Berichte der deutschen Versicherer; gebuchte Bruttobeiträge im Jahr 2023 (in Deutschland))

Mit Abstand der größte Direktversicherer in Deutschland 

andere Direktversicherer

Kommunikation auch per Telefon

Online- Kommunikation

1.259
Kfz:

1.355

387
318 309

203

Kfz:

1.112

1.516

20232024

/ / /
/

155
/

17



HUK24   

Eine Erfolgsgeschichte seit Unternehmensgründung

• Stetiges, organisches und 

nachhaltiges Wachstum 

seit 

Unternehmensgründung

• 2024 Rekordjahr im 

Neugeschäft mit mehr als 

800.000 Verträgen in 

Komposit

• Mit über 1,5 Mrd. EUR 

gebuchte Bruttobeiträge 

mit Abstand der größte 

Direktversicherer in 

Deutschland

Quelle: eigene Berechnungen und BaFin

HUK24 deutlich schneller gewachsen als Wettbewerber

Kfz-haftpflichtversicherte Fahrzeuge in Stückzahlen

0

500.000

1.000.000

1.500.000

2.000.000

2.500.000

3.000.000

3.500.000

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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HUK24   

Rechtzeitig und erfolgreich als digitalen Pionier etabliert

im Schadenfall stehen den HUK24- Kund:innen alle 

Kanäle des HUK-COBURG Schadenmanagements 

zur Verfügung

3,5 Mio.Aktuell

versicherte Fahrzeuge 

im Bestand
2000 gegründet

5.
größter Kfz-

Versicherer in 

Deutschland

Markt-
führer
unter den Kfz- 

Direkt- und 

Online-

Versicherern in 

Deutschland

Online- 
only
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Höchste 

Kundenzufriedenheit: 



Ausblick 2025



Positive Neugeschäftsentwicklung in den ersten
zwei Monaten des Jahres 2025

21

+ 4 , 1 % - 1 , 5 % - 9 , 9 % + 6 , 0 %+ 1 3 , 7 %

Neugeschäft Februar 2025 gegenüber Februar 2024

gemessen an Kfz-

Haftpflichtverträgen
gemessen an 

Verträgen und Risiken

gemessen an 

Verträgen
gemessen an 

Bruttobeitragssumme

gemessen an 

Monatssollbeiträgen



Ausblick 2025

› Erneut positive Entwicklung im 

Neugeschäft über alle Sparten

Neugeschäft

› Weiter Zuwachs  – auch über 

digitale Kanäle

›  Zufriedenheit der Kund:innen 

langfristig sicherstellen

Kundenwachstum

2025

› Weiterer Ausbau der 

Kundenkommunikation

Digitalisierung

› Weiterer Ausbau der 

Marktführerschaft in Kfz

Kfz

› Fokussierung HUK Autowelt 

› Digitale Autovermittlung 

etablieren

› Ausbau von onpier mit weiteren 

Partnern und Use Cases

Ökosystem Mobilität 
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Ausblick 2025

Unsicherheiten 

nehmen weltweit  

zu



Vielen 
Dank
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